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UGYFEL TAJEKOZTATO

(Altaldnos rész)

Az Openhouse Ingatlan- és Pénziigyi Kozvetité Haldzat sokféle célra eltérd feltételekkel kinal hiteleket. Ebbdl a kis tajékoztatobol
megtudhatja, mit érdemes atgondolnia hitelfelvétel el6tt, mire van sziiksége a kedvezd hitelbirdlathoz, milyen szempontok
alapjan tudja kivalasztani a legmegfelel6bb hitelt. Kisokosunk segitségével megismerkedhet a fébb fogalmakkal, amelyekkel a
hitelfelvétel soran talalkozhat, és reméljiik, hogy ezzel hozzasegitjiik ahhoz, hogy tudatosan és dtgondoltan valassza ki az Onnek
legmedgfelelébb hitelkonstrukciot. A Hitelkisokos nem nyujt teljes kor( tajékoztatast az érintett témakordkben, ezért kérjuk, hogy
a tényleges hitelfelvétel el6tt kérjen tovabbi részletes tajékoztatast kollégainktol!

1. TERMEKEK JELLEMZOI

A kulonbozd pénzigyi szolgaltatok kilonféle hiteltermékeket kindlnak az Ggyfelek részére. Ezeket kilonféle szempontok szerint lehet
csoportositani:

1.1, Id6tév szempontjdbdl vannak:
¢ hosszabb, illetve
* rovidebb lejaratu hitelek.

1.2. A hitel folydsitasanak, illetve nyilvantartasanak pénzneme alapjan kilénbség van
« forinthitel

+ devizahitel (forinttdl eltéré pénznemben folydsitott, illetve devizéban nyilvantartott, de forintban folydsitott hitel) kozott

1.3. Atorlesztési konstrukcidk szerint killonbség tehetd
¢ annuitdsos torlesztésd hitelek (itt az Ggyfél havonta egyenlé dsszeget fizet, az annuitdsos torleszté- részlet kamatot és
tékét is tartalmaz, azonban a havonta fizetendd részletben eltéré a kamat és a téke aranya)
+ halasztott torlesztésu hitelek (ilyen lehet a tirelmi id&s hitel, ahol az Ugyfél a tlrelmi id6szak alatt havi torlesztérészletként
csak kamatot fizet a banknak, majd a tdrelmi idét kdvetéen a hitel visszafizetése a futamidé hatralévd részében annuitdsos
maédon torténik, vagy a lakds-elétakarékossagi szerz6déssel kombinalt hitel)

1.4. A kamatozads modja szempontjébol vannak:

* valtozd kamatozasu hitel (a referencia kamatldbhoz kotott valtozd kamatozasu hitel esetén az Ugyfél ltal fizetett Ugyleti
kamat két részbdl tevédik 6ssze, az egyik maga a referencia kamatlab a masik a kamatfelér, a kamatperidodusonként
valtozo, referencia kamatldbhoz nem kotott kamatozésu hitel esetén a bank meghatérozott idétartamokra (pl. 5 év) régziti
a kamatot, de az adott periddus lejérta utan a piaci viszonyok alapjan véltoztathatja)

* rogzitett kamatozasu hitel (az Ugyfél dltal fizetett kamat a teljes futamiddre rogzitett, a Bank altal egyoldalian nem
modosithatd, a torlesztd részlet a hitel teljes futamideje alatt allando)

1.5. A hitel mogott 1évé biztositékok alapjan érdemes kilénbséget tenni a
» fedezetlen (azaz jovedelem fedezet() és az

+ ingatlanfedezetes (jovedelem- és jelzdlog fedezetl) hiteleket kdzott.

Gyakorlati szempontok nyoman ezzel az utébbi csoportositassal érdemes részletesebben foglalkozni.

Altaldban elmondhats, hogy minél értékéllobb fedezet van a hitel mogott, anndl kedvezébbek a feltételei.
A legkedvezébb feltételei a jelzdloghiteleknek vannak, majd a fedezet nélkili személyi kolcsdndk, valamint a
bankszamlahitelek és a hitelkartyak hitelkeretei.

A futamidd hossza jelentdsen befolydsolhatja a hitel feltételeit, és a havonta esedékes torlesztd részlet nagysagat, valamint az
Osszességében fizetendd hiteldijat. Mig az ingatlanfedezetes hitel és a személyi kolcson fix futamidejl, addig a
bankszamlahitel és a hitelkédrtya futamidé nélkuli. Ez azt jelenti, hogy a hitelkeret folyamatosan fenndll, és a visszafizetések Ujra
és Ujra felhasznalhatok. Az ingatlanfedezetes hitel és a személyi kdlcson forint alapon vehetd fel, igy Onnek nem kell a deviza
arfolyamkockazattal szdmolnia. A legtdébb hitel véltozd kamatozdsy, ami azt jelenti hogy a futamidé alatt
kamatperiddusonként a hitel kamata, kezelési koltsége valtozhat. A médositas lehet emelés, illetve csokkentés is, melyrdl
minden esetben tdjékoztatd levélben értesitik a bankok tgyfeleiket. Egy kamatperidduson bellil a kamat és a kezelési koltség
mértéke nem valtozik, igy egy kamatperiéduson beldl a torleszté részlet is dllando.
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Fedezet nélkili hitelek

a) Személyi kélcson:

A személyi kolcson fedezet nélkiil gyorsan és egyszertien igényelhetd, szabad felhasznaldsd kélcson. Altalaban nagyobb
0sszegben, rovidebb vagy kozepes futamiddére felvehetd hiteltipus. A kolcson folyodsitdsa egy 6sszegben torténik, a
felvett pénzosszeg barmire felhasznalhato, a kolcson felvételekor nem kell igazolni annak céljat. Az 6sszeg elkolthetd pl.
lakasfelujitasra, autévésarlasra, tartds fogyasztasi cikkek vasarlasara, de akar utazasra is. Mivel a kolcson igénybevételéhez
nem szikséges ingatlanfedezet, a kolcson visszafizetésének fedezete az Uigyfél rendszeres havi jovedelme. A személyi
kolcson torlesztése a futamidd alatt havi részletekben torténik. A torlesztd részletek befizetése a banknal vezetett
bankszamlardl kertlhetnek levondsra, vagy bankban pénztari befizetéssel torténhet meg. A fedezetlen személyi kolcsont
egyszeri, nagyobb 0Osszeg( tervezett vagy varatlan kiaddsok fedezésére ajanljuk azoknak az Ugyfeleknek, akik
rendelkeznek rendszeres havi jdvedelemmel.

S

Bankszamlahitel fedezet nélkul:

A bankszdmlahitel a pénzintézetnél vezetett forint bankszamldhoz kapcsolédd hitelkeret, mely dtmeneti pénzigyi
zavarokra nyujt kényelmes és gyors megoldast. Mar a szdmlanyitdssal egyidejlleg gyorsan és egyszerlien igényelhetd,
igénybevételéhez a bank nem kér kulon fedezetet. A hitelkeret nagysaga éltaldban a rendszeres jovedelemhez igazodik.
A hitelkeret biztonsagot nyujt, mivel a bankszamla elérheté egyenlegét megndvelve megoldast kinal dtmeneti pénzlgyi
problémakra. Mindenki maga donti el, hogy mikor, mennyi hitelt vesz igénybe a hitelkeretébdl. A rendelkezésre all6
keretbdl a ténylegesen igénybe vett 6sszeg utan kell kamatot fizetni. A fedezet nélkuli bankszamlahitelt ,biztonsagi
tartalékként” ajanljuk azoknak az Ggyfeleinknek, akik rendelkeznek a bankhoz érkezé rendszeres havi jovedelemmel.

c) Hitelkartya:
A hitelkartya egy forintban nyilvantartott hitelkerethez kapcsolddik, amelybdl a kértyabirtokos szabadon kélthet. A
hitelkeret nagysagét a bank a hitelbiralat soran allapitja meg. A kértya vésarldsra vagy készpénzfelvételre alkalmas. A
hitelkdrtya belféldon és kulfoldon vagy interneten torténd fizetésre egyardnt. A hitelkértydval torténé vésarlds utan a
bank nem szamit fel kamatot, ha a teljes tartozas, azaz a szamlakivonaton kozolt zaré egyenleg, a fizetési hatariddig
visszafizetésre kerl. Fontos tudni, hogy a teljes tartozasba nem csak a vasarlasra vagy készpénzfelvételre forditott dsszeg
tartozik, hanem az 6sszes, a kartydhoz kapcsolddd egyéb koltség is (ilyen példaul az éves kartyadij).

A kamatmentes id&szak hossza a vésarlas napjatdl az azt kbvetd havi zards utani fizetési hatériddig terjed. Minél kozelebb
kerGllnk a kdrtyahasznalattal a fizetési hatéridéhdz, anndl kevesebb ideig all fenn a kamatmentes idészak. A hitelkartya-
szamlarél készpénzfelvétel soran felvett Gsszegre minden esetben kamatot kell fizetni. A hitelkartyaval felhasznalt
keretnek van egy minden hénapban kotelezéen visszafizetendd része, ez az Ugynevezett minimum fizetendé 6sszeg,
amelyet a szamlakivonat kézhezvétele utan a visszafizetési hatariddig kell visszafizetni, ellenkezé esetben késedelmi dij
kerul felszamitasra.

A felhasznalt 6sszeg minimum fizetendd 6sszeg feletti részérdl eldonthetjik, hogy mikor fizetjuk vissza, de tudni kell,
hogy a fizetési hatdridé utdn ennek dra van, ez a kamat. A vissza nem fizetett részre a Bank kamatot szdmit fel a
tranzakcié konyvelésének napjatdl a visszafizetés napjaig. A felhasznélt Osszegrdél (tranzakcidkrol), a felszémitott banki
koltségekrél és a felhasznalt hitelkeretrdl a bank havonta, hitelkdrtya-szamlakivonaton kild értesitést, amely tartalmazza
a minimum fizetendd dsszeget és a fizetési hataridét is. A fizetési hataridd betartasa érdekében Onnek figyelembe kell
venni az egyes visszafizetési médokra (pl. dtutaldsra) jellemzé atfutdsi idét. Amennyiben a visszafizetés a fizetési hataridé
utdn torténik, illetve érkezik a hitelkartya-szamléra, Ugy a bank késedelmi dijat szémit fel. A visszafizetett dsszeg a
hitelkdrtya-szamlan torténd jovairast kovetden, a hitelkdrtydval ismét felhasznalhato.

Ingatlanfedezet mellett nyujtott hitelek (Jelzaloghitelek):

A jelzdloghitel a kulonféle banki hiteltermékek kozil az egyik legkedveltebb forma a hitelfelvevék kdrében. Ez a fedezetlen
hiteleknél alacsonyabb kamatnak, a hosszu futamidének és ezek hatdsara az alacsonyabb térleszté részletnek kdszonhetd. A
jelzaloghitelek egyik legfontosabb jellemzéje, hogy a pénzintézet 4ltal nyujtott hiteldsszeg biztositéka az Ugyfél rendszeres
havi jovedelmén kivil egy vagy tdbb 6ndlldan forgalomképes ingatlan. A hitelbirdlathoz minden esetben értékbecsldi
szakvélemény elkészitése sziikséges, amelynek célja az ingatlan forgalmi értékének és forgalomképességének megallapitasa.
Néhany esetben, példdul Uj épitésii lakds vasarldsa esetén a bankok ettdl meghatdrozott szabalyok mellett eltérhetnek. A
bankok vagy a forgalmi érték, vagy a hitelbiztositéki érték meghatarozott mértékéig nyujtanak hitelt az tigyfeleknek, amelyek
termékenként is eltéréek. A jelzélog alapu hiteleket egyszeri, nagyobb 6sszegU tervezett vagy vératlan kiaddsok fedezésére
ajanljuk azoknak az tgyfeleknek, akik rendelkeznek rendszeres havi jovedelemmel, illetve fel tudnak ajanlani megfelel®
ingatlanfedezetet tovabbi biztositékként.

A jelzaloghiteleken belll — céljuk szerint — érdemes alcsoportokat képezni.




Az otthon érték. Az ingatlan uzlet.

3. oldal
openhouse

a) Lakashitel:
Ezek dltaldban a legolcsébb hitelfajtdk. A hitel konkrét célja egy lakdingatlan megszerzése. A hitelbirdlati folyamat
szempontjabdl viszont a leghosszabb biralati idejl és legtobb adminisztraciot igénylé hitelfajta. Tobb tipusa létezik, attdl
figgden, hogy Uj vagy hasznalt lakés vasarlaséra vesszik fel, illetve mekkora dnerével rendelkezink.

b) Szabad felhasznalasu jelzéloghitelek:
Barmire szabadon felhasznélhato, jellemzéen hosszu lejaratu kolcson. Az ingatlanfedezet miatt kedvezébb feltételd, mint
a fedezet nélkili személyi kolcson. A lakashitelekhez hasonldan a hitelbirdlathoz értékbecsléi szakvélemény elkészitése
szUkséges.

c) Konszolidacios hitelek (hitelkivaltasi célu hitel)
A konszolidacios hitel a jelzaloghitelek specidlis fajtdja, amely egy meghatérozott célra felvehetd ingatlanfedezetes
személyi kolcson. Elsésorban més bankoknél fennallod jelzéloghitelek, illetve egyéb tartozasok kivaltasara vehetd igénybe.

1.6. Végul, de nem utolsésorban érdemes kiilonbséget tenni a
* klasszikus, és

* vegyes (specidlis célt, mas Ugylettel kombinalt) hiteltermékek kdzott

A vegyes hiteltermékek kdzul kilon emlitést érdemel a pénziigyi lizing szerzédés és a lakas-elétakarékossagi szerzédés.

a) Pénzlgyi lizingszerzédés keretében a lizingbeadd a tulajdondban 1évé ingatlant vagy ingd dolgot, illetve vagyoni értékd
jogot a lizingbevevé hatdrozott idejl hasznalatdba adja oly médon, hogy a hasznalatba adéssal a lizingbevevé
jogosultsagot szerez arra, hogy a szerzédésben kikotott idétartam lejartaval a lizingdij teljes téketorlesztd és
kamattorlesztd részének, valamint a szerzédésben kikotott maradvanyérték megfizetésével a dolgon & vagy az altala
megjeldlt személy tulajdonjogot szerezzen.

b) A lakas-el6takarékossagi szerzédés: A szerz6dés olyan betét- és hitelszerz6dés, amelyben a lakas-el6takarékoskodo arra
kotelezi magat, hogy - a szerz6dés moddozata szerint - a szerzédéskdtéskor egy Gsszegben vagy a megtakaritasi idé alatt
elére meghatarozott rendszerességgel egyenld részletekben torténd befizetésekkel meghatarozott 6sszeget a
lakdstakarékpénztarndl betétként lekdt, illetve elhelyez, a lakéstakarékpénztar pedig kotelezettséget vallal arra, hogy a
szerzédésben meghatérozott feltételek teljestlése és a lakas-eldtakarékoskodo, illetve a kedvezményezett
hitelképessége esetén a szerz6désben meghatarozott médon kiszamitott 6sszeg lakdscélu kolcsont nydjt a lakés-
el6takarékoskodo, illetve mas kedvezményezett kérésére.

2. AFOGYASZTO PENZUGYI HELYZETERE GYAKOROLT HATASOK

A hitelfelvétel alapvetd hatdsa a fogyasztd pénzlgyi helyzetére abban é&ll, hogy egy kivilallo, idegen szervezettél nagyobb &sszegU
pénzlgyi forrdshoz jut, amelyet céljai megvaldsitasara fordithat, majd ezt a tékedsszeget — a hitel dijdval egyltt — hosszabb tdvon
vissza kell fizetnie. Igy a hitelfelvétel a fogyasztéra hosszabb tavy, rendszeres fizetési kotelezettséget ré, amelyet akkor is teljesiteni kell,
ha pénzlgyi teljesitéképessége id6kdzben romlik (példdul a rendszeres jovedelme csdkken vagy mas rendkivdli kiaddsa merdil fel).

3. TERHEK, KAMAT- ES ARFOLYAMKOCKAZAT

Legtobben elébb-utdbb dhatatlanul szembesilink azzal, hogy terveink megvaldsitdsahoz dtmenetileg tobb pénzre lenne sziikséglnk,
mint amennyit meglévé megtakaritdsaink és havi jovedelmink megenged. Egy hitel felvétele segitheti céljaink gyorsabb elérését. A
gyakran tobb évre, lakdshitelek esetén akar tébb évtizedre kihatd hiteldontések eldtt azonban érdemes iddt szanni a terhek és
kockazatok mérlegelésére. Ha a pénziigyi teherbird-képességiink altal indokoltndl nagyobb hitelt vesziink fel, akkor megné annak az
esélye, hogy a hitelt nem tudjuk maradéktalanul visszafizetni. Ebben az esetben nagyon komoly anyagi hatrany is érhet minket.

3.1. TERHEK

Milyen terhei lehetnek a hitelfelvételnek?
A terhek szambavételénél mindenekelétt a hitelfelvétel koltségeire kell gondolni. A hiteldij kezdeti koltségekbdl és a futamidé alatt
rendszeresen felmerdlé koltségekbdl dllhat.

Az egyszeri, kozvetlendl a hitelfelvételhez kapcsolddo tételek, amelyekkel kiilon kell szamolni, a kovetkezok lehetnek példaul:
* Hitelbirdlati dij (jelzaloghiteleknél és fedezetlen személyi kdlcsonoknél)
* Ertékbecslési dij (jelzaloghiteleknél)
* Vagyonbiztositasi dij (jelzaloghiteleknél)
* Kdzjegyz6i munkadij (jelzdloghiteleknél és bizonyos esetekben fedezetlen személyi kolcsonoknél)
* Foldhivatali Ggyintézés dija (jelzaloghiteleknél: jelzalog bejegyzésének, tulajdoni lap lekérdezésének igazgatasi szolgaltatasi dija)
* Hitelkeret bedllitas
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Lakashitelek esetén egyszeri, kdzvetleniil a hitelfelvételhez nem kapcsolédé tételek kiilondsen:
« Ugyvédi munkadij
* Lakdsvasarlasi illeték

Rendszeres koltségek lehetnek:
* kamat
* kezelési koltség (havi/éves)
* szamlavezetési dij
* éves kartyadij (hitelkértydk esetében)

3.2. KOCKAZATOK

Milyen kockdzatai vannak a hitelfelvételnek?

Hitelfelvételkor az Ugyfél és a bank vagy egyéb - hitelt, illetve lizingszolgéltatast nyujtd — pénzigyi intézmény (egyUtt tovabbiakban:
hitelezd) legjelentésebb kockéazata az, ha az adds nem tudja visszafizetni a hitelt. Ez akkor kovetkezhet be, amikor a hitel torleszté
részletében és/vagy az adds jovedelmében, életkdriiményeiben jelentds, kedvezdtlen véltozas torténik. Amennyiben az adds a
torlesztd részletek teljesitésével tartosan késedelembe esik, a hitelezé felmondhatja a szerzédést és az abbdl eredd tartozés
megfizetését egy Osszegben kérheti, hiszen a felvett hitel 6sszegét a kamattokkal és a szerz6désben meghatarozott egyéb terhekkel
egyltt vissza kell fizetni. A szerz8dés felmondasat kdvetéen a hitelezd szamos modon érvényesitheti kdvetelését. Igy az adds — ha
rosszul mérte fel torlesztési képességét, és anyagi lehetdségeit meghaladd mértékben eladdsodott — elveszitheti a hitel fedezetél
szolgald vagyontargyat, lakoingatlana esetében lakhatasa kertlhet veszélybe.

Nem szabad megfeledkezni arrdl sem, hogy a késedelmes fizetés és a kdvetelésérvényesités — sokszor jelentés OsszegUi- koltségei is az
adost terhelik. Amennyiben a vagyontdrgy értékesitésébdl nem fedezhetd a hiteltartozds és az egyéb jarulékos dijak, koltségek
Osszege, az addst még tovabbi fizetési kotelezettség is terheli. Emellett, ha az adds a mindenkori minimélbért meghaladé 6sszeggel
tébb, mint 90 napja tartozik, adatai bekerdlnek a Kézponti Hitelinformacids Rendszerbe (KHR, kordbbi kézismert nevén BAR-lista), és ez
jelentésen megneheziti, illetve sokszor kizérja a késébbi hitelhez jutas esélyét.

Nagyon fontos, hogy hitelfelvételkor redlisan és inkdbb dvatosan ftélje meg a hitelfelvevd jévébeli hiteltorlesztési képességét, és csak
akkora 6sszegU hitelt vegyen fel, amelynek torlesztését — még varatlan kiadasok felmertlése, jovedelmének csdkkenése és a torleszté
részlet emelkedése esetén is — biztonsdggal tudja teljesitenil

A torleszté részlet megemelkedhet!

A felvett kolcsont és azok kamatait az addsnak meghatérozott id6 (a hitel futamideje) alatt altaldban havonta kell torlesztenie a
hitelezének. A hitel lehet allando (fix) vagy a futamidd alatt véaltozd kamatozasu. Fix kamatozasu hitelnél a futamidé alatt az Ugyleti
kamatldb nem valtozik figgetlentl attdl, hogy idékdzben a piaci kamatok nének vagy csdkkennek. Valtozd kamatozasu hitelnél a
futamidé alatt a kamatldb megvéltozhat. A kamatldb emelkedése esetén a torlesztd részlet megemelkedik. Minél hosszabb a hitel
futamideje annal nagyobb mértékben emelkedik a torleszté részlet a kamatldb azonos mértékl emelkedése esetén. Hasonld az
Osszefliggés a hitel 6sszege és a kamatlab emelkedése kozott, magasabb hiteldsszegnél ugyanakkora kamatldbvaltozads nagyobb
torlesztd részlet valtozast eredményez. Némely konstrukcional a torlesztd részlet emelkedése helyett a futamidé novekszik, igy tovabbi
torlesztd részlet fizetési kotelezettség keletkezik. A véltozas az Un. kamatperiddusos hiteleknél csak az adott idészakot, kamatperiodust
kovetéen (pl. negyedév, félév mulva) jelentkezik. A torlesztd részletet a deviza alapu hiteleknél a kulféldi deviza kamatszintjének
valtozésa mellett a forint/deviza arfolyama is jelentSsen befolydsolhatja. Ha az drfolyam megvaltozik, akkor a torlesztd részlet ezzel
megegyezd mértékben valtozik: példdul 10 szdzalékos leértékelédés dnmagadban 10 szézalékos torlesztd részlet-emelkedést jelent
(minden mas tényezd (kamat, kezelési koltség) véltozatlansdga mellett). A deviza alapu hiteleknél tehdt kettés kockdzati hatds
érvényesul. A devizahitelek kockazataival kapcsolatban kérje a hitelnyujtétdl az MNB devizahitelekrdl szolé részletes fogyasztéovédelmi
tajékoztatdjat is, vagy toltse le azt a Fellgyelet honlapjardl (www.felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak/hitelek)! Miel6tt hitelt venne fel,
haszndlja a Fellgyelet honlapjan elérhetd hitel kalkuldtort (www.felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak/alkalmazasok)! A kalkulator
segitségével a devizahitelek esetében azt is nyomon kovetheti, hogy a torleszté részlete hogyan valtozik meg egy esetleges
arfolyamvaltozas hatasara.

Hitelfelvétel elétt alaposan tekintse &t a hitel feltételeit, kilonos figyelmet forditva arra, hogy a torleszté részletekhez kapcsoléddan
milyen egyéb koltségek mertlhetnek fel, valtozd kamatozasu hitel esetén mi alapjan szamitjdk a kamatot (pl.: referencia kamatlab),
illetve milyen gyakorisaggal (pl. havonta, negyedévente, évente) valtozhat a kamat!

A torlesztésre fordithatd jovedelme vératlanul csékkenhet!

A torlesztésre fordithatd jovedelem tdbb okbdl is csokkenhet! Jelentésen megnehezil a hiteltorlesztés, ha az adds vagy a
hdztartdsdban él6k jovedelme csdkken, esetleg elvesziti a munkdjat, vagy varatlan kiaddsok merdilnek fel. Javasolt olyan mértéku
tartalékot képezni, amely segitségével hosszabb ideig, pl. 6-12 hénapig képes folytatni a hitel tdrlesztését. Ennyi idé alatt lehetéség van
Uj munkahelyet taldlni, a hitelnydjtéval a feltételeket Ujratargyalni, illetve az dtmeneti kedvezdtlen pénzpiaci valtozdsok miatt
megemelkedett torlesztd részleteket is fizetni
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Hitelfelvétel el&tt alaposan gondolja végig, hogy jovedelmének mekkora részét tudja — varatlan események bekdvetkezése esetén is
torlesztésre forditani, illetve esetleges jovedelem csokkenés esetén vannak-e ehhez felhasznalhatd tartalékail Ha nehéz helyzetbe
kertilt, mihamarabb vegye fel a kapcsolatot a hitelezével és egyeztessen a szerzédés atlitemezésének lehetéségeirdll Ugyeljen arra,
hogy a hitel kivaltdsa érdekében egy Ujabb ndvekvé terhet jelenté hitel felvételével kdnnyen addssagorvénybe kerilhet, és egyre
nagyobb addssagot kell térlesztenie!

Mekkora torleszt6 részlet vallalhatd a kockézatok figyelembevételével?

A felvehetd hitel 6sszegének meghatérozasdhoz mindenekel6tt szamitsa ki a hiteltorlesztésre tartdsan rendelkezésre allé jovedelmet.
Gondolja végig, hogy haztartdsanak jovedelmébdl mennyit tud a hitel torlesztésére forditani, illetve az egyes jovedelmekre mennyire
tartoésan szamithat. Ha tdbb hitellel rendelkezik, akkor azok térleszté részleteit dssze kell adni. Ne az esetlegesen alacsonyabb, kezd6
akcids torleszté-részletet vegye alapul a tervezésnél! A rendelkezésre allo jovedelemhez képest megfeleléen alacsony torlesztd részlet
valasztasaval jelentésen csokkenthetd annak a kockézata, hogy On nem tudja visszafizetni hitelét.

4. ALTALANOS TAJEKOZTATAS A HITELFELVETEL FOLYAMATAROL

A hitelfelvétel hosszu folyamat, amely adott esetben akdr hénapokig is eltarthat. Mindez az aldbbi, lehetséges lépésekbdl all dssze,
azzal, hogy a folyamatot a legdsszetettebb hiteltermékre, a jelzaloghitelre modelleztik, de példdul a személyi kdlcsdndk igénylése
esetén szamos Iépés kimarad.

4.1. Hiteligény

A hitelfelvétel folyamatanak elsé 1épése, amikor felmerdl a hitel igénye. llyenkor nemcsak azt érdemes dtgondolni, hogy mekkora
dsszeget szeretne felvenni, hanem azt is, hogy milyen tipust kiadésokra szeretné felhasznalni a felvett hitelt. Erdemes dtgondolni azt is,
hogy egy meghatérozott célra kivanja felvenni a hitelt, vagy a visszafizetés mértékétdl figgd Ujrafelhasznalhatd hitelkeretre van
sziiksége. Tovabbi fontos szempont lehet, hogy fix 6sszegl vagy rugalmas visszafizetéssel kivanja-e torleszteni hitelét. Hitelfelvétel el6tt
fontos dtgondolni, hogy tényleges kiadasai és bevételei mellett milyen 6sszeg torleszté részletet tud havonta véllalni. Javasoljuk, hogy
a felel&s hitelfelvételi dontéshez fontolja meg haztartasa teljes tehervisel§ képességét, vegye figyelembe a hédztartasdban élék vagyoni-
jovedelmi helyzetét, eladdsodottsdgat és a leendd adodssdggal dsszefliggd teherviseld képességét is. Ebben a fazisban az Ggyfél
tajékoztatast kap a lehetséges hiteltermékekrdl, a terhekrdl, a kockazatokrdl, a hiteligénylés részleteirdl, amelyek segithetik a dontést.

4.2. Hitelképesség vizsgalata

Amikor megsziletik a dontés, hogy kilsé forrasra, hitel felvételére van sziiksége, olyan dontést hoz, mely hosszu évekre meghatdrozd
lehet az On vagy csaladja szamara. A hitelképesség vizsgalat soran a cél annak meghatérozasa, hogy az tigyfél mekkora ésszeget tud az
adott banknal az adott célra felvenni és milyen feltételekkel. Ez egyfajta terv, amely a célok és a lehetéségek dsszevetésébdl sziletik
meg.

4.3, Hiteltanacsadas

Az Ugyfélnek lehetésége van hiteltandcsadds igénybevételére is. A tandcsadd feladata, hogy a haztartds lehetségeihez mérten, a
hitelcél szerinti igényeket a legjobb feltételekkel 6sszehangolja, és eszerint a piacon legkedvezdbb ajénlatokat kindlja.

4.4, Bankvalasztas

Miutén a lehetéségek, igények pontos atvizsgélasat kovetden az Ggyfél megismerkedik a lehetséges banki ajanlatokkal, méd nyilik a
bankvalasztasra.

4.5. Hitelkérelem 6sszedllitasa, befogadas

A bankvalasztast kovetden elkezdddik a hitelkérelem 6sszedllitdsa. Ahhoz, hogy a bank befogadhassa az igényt, a teljes igénylési
dokumentaciét dssze kell allftania. A bank a teljes és hidnytalan dokumentécio benyujtasakor fogadja be a hiteligénylést.

4.6. Az Gigyleti szerepl6k vizsgalata

A legtébb banknal az Ugyfelet és az esetleges egyéb Ugyleti szerepléket rogton a hitelkérelem befogadasa utén ellendrizik. Ez
elsédlegesen az Ugyfél és az egyéb szereplék Kozponti Hiteladds Nyilvantartd Rendszerben (KHR, régi nevén BAR-lista) torténd
lekérdezését jelenti. Ha ebben valamilyen negativ informéciot taldlnak (van fennallé késedelmes bankhitele, esetleg csalds miatt kertlt
fel), ez akaddlya a folyamat folytatasédnak, a késébbi tgyletkotésnek.

4.7. Ertékbecslés

A befogadas és az Ugyleti szereplék ellendrzése utdn — jelzdloghitelek esetében — a bank megrendeli a fedezetre vonatkozoan az
értékbecslést. Ennek dijat az Ugyfél fizeti. Az értékbecslés helyszini szemlével indul, az értékbecslé kimegy megnézni az ingatlant.
Fontos, hogy minden bank csak a sajat, bevizsgélt értékbecsléi ltal leadott értékbecsléseket fogadja el. A helyszini szemlét kdvetéen
az értékbecsld par napon elktldi a megallapitdsait a banknak. Bar minden szerzédott banki értékbecsld az adott bank altal
meghatdrozott irdnyelvek szerint értékelhet csak, mégsem fogadja el a bank automatikusan az értékbecsléitél beérkezd eredményeket,
hanem azokat a belsé fedezetértékeld osztélya is atnézi és miutan helybenhagyta, killdi meg az eredményt a hitelt befogadd fioknak.
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4.8. Hitelbiralat, dontés

A hitelbirdlat sordn megtorténik a bank részérél a hiteldokumentacié atvizsgaldsa, a részletes tgyfélmindsités, a haztartas adatainak
pontos attekintése. Ha az elbirdlashoz sziikséges, akkor a bank tovabbi dokumentumokat kérhet be az Uigyféltél. Amennyiben a fedezet
értéke, valamint a fent emlitett adatok vizsgalata alapjan a hitelkihelyezés tdmogathatd, a hiteligénylést eléterjesztik dontésre. A birdlat
eredményérdl a bank értesiti az Uigyfelet. Ha a hiteldontés pozitiv, a bank elkésziti a hitel felvételéhez sziikséges szerz8déseket.

4.9. Szerz6déskotés

Amennyiben a banki birdlat alapjan a hitel kihelyeztetd, tehdt pozitiv dontést kap, kdvetkezik a szerzédéskotés. Ha a bank eldir
szerz6déskotési feltételeket a dontés soran, Ugy ezek teljesitése szikséges, hogy a szerzédést megkdthesse. A bank a szerzédés
tervezett alairasat megelézéen legaldbb harom nappal az Ugyfelek rendelkezésére bocsatja a jelzdloghitelhez kapcsolddd szerzédések
tervezetét, annak érdekében, hogy az tUgyfeleknek elegendd idé alljon rendelkezésére azok attanulmanyozasara, és a hitelszerzédés
megkotése targyaban a felelés dontés meghozataldra. A szerzédés tervezet — referencia kamatlabhoz kotott kamatozasu hitel esetén a
kamatnak a referencia kamatlab valtozasabdl, referenciahozamhoz kotott kamatozasu dllami kamattdmogatéssal nyujtott hitel esetén
pedig a kamatnak a referenciahozam véltozasédbdl eredé médosuldsa kivételével - a Bank kotelezd erejl ajanlatdnak mindsil, azzal,
hogy a 3 nap leteltéig az Ugyfél az ajanlatot nem fogadhatja el, és a Bank ajanlati kotdttsége a tervezet Ugyfél rendelkezésére
bocsatasatol szamitott 15 napig all fenn.

A banki szerzédés - jelzdloghitel esetén — kélcson és jelzdlogszerzédésbdl éll. Ezek magdnokiratok. A bankok a hitel kihelyezéséhez
elvarjdk, hogy a szerzédéseket, vagy az adods kotelezettségvallaldsait kdzjegyzo altal elkészitett kdzokiratba foglaljdk. A kdzokiratra azért
tart igényt a bank, mert ha az adés nem fizetné meg a tartozasat, a bank egy ilyen dokumentum alapjan az esedékessé valt tartozés
behatasdra pereskedés nélkll végrehajtast indithat. Fontos tisztdban lennie azzal, hogy még a szerzédéskotés sem jelenti a folyamat
végét. Ritkdn, de eléfordulhat, hogy valakinek olyan szerzédéskotési feltételt allit a bank, amit nem tud, vagy nem akar teljesiteni (pl.
fizesse vissza valamelyik hitelét, rendezze az ingatlandnak a statuszat a foldhivatalban). Amennyiben az tgyfél teljesiti a folyositasi
feltételeket, akkor a banknak is bedll a fizetési kdtelezettsége.

4.10. Folyositasi feltételek teljesitése, folyositas
* A banki szerzédések tartalmazzak a folydsitasi feltételeket is. Altaldnossagban folydsitasra igazolni sziikséges minden banknal a
kovetkezbket:

* a fedezetll szolgdld ingatlanra lakésbiztositdst megkototte-e, és azt — vagy ha mdr volt, akkor a kordbbit - a bankra
engedményeztette-e

* a bank jelzadlogjoganak bejegyzéséhez sziikséges dokumentumok rendelkezésre allnak-e,
* a banki szerzédések kdzokiratba torténd foglaldsa megtortént-e,

* amennyiben a hitel folyositasa dijkoteles, vagyis a bank felszamol folydsitasi jutalékot /hitel kihelyezési dijat, stb., annak megfizetése
megtortént-e, vagy annak fedezete rendelkezésre all-e a szamlajan.

Ezek a legéltaldnosabb, minden bankndl és minden Ugylettipusnal szikséges folydsitési feltételek, de mar most felhivjuk a figyelmét
arra, hogy ez a lista kozel sem teljes. Van olyan, hogy akar egy tucatnyi ilyen pontot kell hibatlanul ¢sszeraknia ahhoz, hogy a bank
utaljon.

A folydsitéasi feltételek hidnytalan teljesitését kdvetéen megtorténik a kolcson folyodsitasa.

5. TAJEKOZTATAS A JOVEDELEMARANYOS TORLESZTO-RESZLET MUTATOROL, A HAVI NETTO
JOVEDELEM IGAZOLASANAK MODJAROL, A HAVI ADOSSAGSZOLGALAT SZAMITASANAK
MODJAROL, A KITETTSEG ERTEKERE VONATKOZO ELOIRASROL.

A jovedelemardnyos torlesztd-részlet mutatorol, a havi nettd jovedelem igazoldsanak maodjardl, a havi addssédgszolgalat szamitasanak
maodjardl, a kitettség értékére vonatkozo eléirasrol a 32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet tartalmaz részletes szabalyokat. Ezek lényegélt az
aldbbiakban foglalhatjuk ssze.

5.1. A jovedelemaranyos torleszt6-részlet mutatd

A jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatd (a tovadbbiakban: JTM) az Ugyfélnek a hitelnydjtast kovetéen fenndlld havi
addssagszolgdlata és az igazolt havi nettd jovedelmének hdnyadosa azzal, hogy addstérsak esetén valamennyi addstérs havi
adossagszolgalata és igazolt havi nettd jovedelme dsszesitve értendd.

havi addssdgszolgdlat
JTM=

igazolt havi nettd jévedelem
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Amennyiben az Ugyfél, illetve addstarsak esetén az tgyfelek dsszesitett igazolt havi nettd jovedelme alacsonyabb, mint négyszazezer
forint, a JTM hitelkérelem elbirdlaskori értéke nem haladhatja meg

a) forinthitel nydjtasa esetén az 50%-ot,
b) eurdhitel, eurd alapu hitel nyujtasa esetén a 25%-ot,
Q) eurdtdl eltérd kilfoldi pénznemben meghatarozott devizahitel nyujtasa esetén a 10%-ot.

Amennyiben az Ugyfél, illetve addstarsak esetén az Ugyfelek 6sszesitett igazolt havi nettd jovedelme eléri vagy meghaladja a
négyszazezer forintot, a JTM hitelkérelem elbiralaskori értéke nem haladhatja meg

a) forinthitel nyujtasa esetén a 60%-ot,
b) eurdhitel, eurd alapu hitel nyujtdsa esetén a 30%-ot,
c)  eurdtdl eltérd kulfoldi pénznemben meghatarozott devizahitel nyUjtasa esetén a 15%-ot.

5.2. A havi netté jovedelem igazoldsa

Az igazolt havi nettd jovedelem: az Uigyfélnek egy naptari hdnapra vonatkozo,
a) a munkaltatd, az allami addhatdsdg, a magyar vagy valamely kalfoldi allam elldtést folydsitéd szerve 12 hénapndl nem
régebben kidllitott igazoldsa alapjan meghatdrozhatd nettd jovedelmei Osszessége, amelyek utdn az eléirt kdzterhek
levondsra, megfizetésre kerdltek,

b) az Ugyfél nyilatkozata és az atutaldsi megbizas jogcimét (ideértve az &tutalds ,Kézlemény” rovatdban egyértelmien
feltlintetett jogcimet is) tartalmazé fizetési szamla kivonat alapjan az Ugyfél fizetési szamlajan jovairt bére, nyugdija, tovébba
egyéb, a magyar vagy kdlfoldi dllam &ltal folydsitott rendszeres ellétés 6sszege, amelyek utdn az eléirt kozterhek - az Ugyfél
tudomésa szerint - levondsra, megfizetésre keriltek,

¢) a birésdgnak a megallapitasrol vagy jovahagyasrol szold dontése alapjan a hazastdrsi tartasdi, élettarsi tartasdij, valamint az
Uzletszerlien végzett jaradékszolgdltatds nyujtdséra irdnyuld tevékenységet végzé szervezet altal kidllitott nyilatkozattal
igazolt rendszeres jaradék,

d) az a)-0) alpont szerinti, forinttdl eltéré pénznemU jovedelmének a Magyar Nemzeti Bank éltal a havi addssdgszolgélat
szamitasat megelézé méasodik munkanapon kozzétett hivatalos devizadrfolyam alapjan forintban kifejezett értéke;

5.3. A havi addssagszolgalat szamitdsanak maédja

A hitelnydjté a havi addssagszolgélatba az Ugyfél Osszes ismert hiteltartozdsa utdn fizetendd rendszeres havi torlesztérészletet
beszamitja. Amennyiben az Ugyfél valamely mas hiteligyletben adodstarsként vesz részt, a hitelnyljté az ezen masik hitel havi
torlesztorészletét az egyes adostarsak kdzott egyenld ardnyban megosztja, és az Ugyfélre igy esd havi torlesztérészlet-hanyadot tekinti
az Ugyfél ezen mésik hitelbdl eredd havi torlesztérészletének.

Amennyiben valamely fizetési kotelezettség devizaban teljesitendd, a hitelnyUjtd a havi addssdgszolgalat szamitdsakor a havi
torlesztérészlet mértékét a Magyar Nemzeti Bank altal a havi addssagszolgalat szamfitasat megelézé masodik munkanapon kozzétett
hivatalos devizaarfolyam alapjan, forintban kifejezve éllapitja meg.

Lakds-el6takarékossagi szerzédéssel vagy életbiztositdsi szerzédéssel kombinalt hitel esetén a kapcsolddo befizetési kotelezettséget a
hitelnyujtd havi torlesztérészletként csak olyan mértékben szamitja be, amilyen mértékben ezen kotelezettségeket az Ugyfél nem
mondhatja vissza egyoldaltian a hiteligylettél figgetlendl.

Eletbiztositasi szerzédéssel kombinalt hitel esetén, ha a kdlcsén teljes vagy részleges torlesztése a hitelszerzédés szerint életbiztositasi
szerz6désben meghatérozott biztositasi Osszegbdl torténik, a hitelnydjté az Ggyfél éltal fizetendd biztositasi dij havi - nem havi
esedékességl dijfizetés esetén a biztositasi dij egy hdnapra esé - Osszegét hozzdadja a havi addssdgszolgélathoz. Ha a biztositési
szerz6désben meghatérozott biztositadsi 6sszeg magasabb a jovébeni idépontban torlesztendd dsszegnél, a hitelnydjté a havi
adossagszolgélatba beszamitandd biztositési dijat a torlesztendd 8sszeg és a szerz&désben meghatdrozott biztositasi dsszeg
aradnyaban csokkenti.

A devizakdlcsonok torlesztési arfolyamdnak rogzitésérél és a lakdingatlanok kényszerértékesitésének rendjérél szold térvény alapjan
rogzitett arfolyamon torlesztett hitel esetén a hitelnyUjté a havi addssdgszolgdlatba az addssdgszolgalat megallapitasdt megel6zé
hénapra vonatkozo havi torlesztérészlet rogzitett drfolyamon meghatdrozott részét szamitja be.

Amennyiben a kamat és dij mértéke valtozd, de azok jovébeli mértéke a havi addssdgszolgdlat megdllapitadsakor meg nem
hatarozhato, a hitelnyUjtéd a havi addssédgszolgélat megallapitdsakor ismert kamatot és dijat a futamidd végéig valtozatlannak tekinti.

Amennyiben a hitelnydjtd egy korldtozott idétartamra vagy 6sszegre eltéré, kedvezményes kamatot és dijat szamit fel vagy a
téketdrlesztés megkezdésére haladékot nyujt, a havi addssdgszolgélatba az addssadgszolgdlat megdllapitdsakor érvényes, nem
kedvezményes kamat, dij és téketorlesztési feltétel alapjan szamitott havi térlesztérészletet szamitja be.

A fiatalok, valamint a tobbgyermekes csalddok lakascéld kdlcsoneinek allami tdmogatésardl szold Korm. rendelet és az otthonteremtési
kamattdmogatasrol szold Korm. rendelet alapjan nyujtott hitel esetén a hitelnyudjtd a havi addssdgszolgélatba az addssagszolgélat
megallapitasakori havi torlesztérészletet szamitja be.
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5.4. A kitettség értékére vonatkozo eléirasok (hitelfedezeti mutato)
a) Azingatlanra alapitott jelzédlogjog fedezete mellett nyujtott forinthiteleknél a kitettség hitelkérelem elbirdlaskori értéke
nem haladhatja meg az ingatlan forgalmi értékének 80%-at, pénziigyi lizingnél 85%-at. Epités alatt lévé létesitményre
nyujtott hitelnél forgalmi érték alatt az ingatlan teljes késziltségének elérésekor varhatd forgalmi értéke értendd.

Az ingatlanra alapitott jelzdlogjog fedezete mellett nyujtott eurd alapu hiteleknél és eurdhiteleknél a kitettség
hitelkérelem elbirdlaskori értéke nem haladhatja meg az ingatlan forgalmi értékének 50%-at, pénzigyi lizingnél 55%-at.

Az ingatlanra alapitott jelzdlogjog fedezete mellett nyujtott, az eurétdl eltérd kiilféldi pénznemben meghatérozott
devizahitelek kitettségének hitelkérelem elbirdlaskori értéke nem haladhatja meg az ingatlan forgalmi értékének 35%-4t,
pénzlgyi lizingnél 409%-4t.

Amennyiben a hitelnyUjté ugyanazon ingatlanra tébbféle devizanemben nyujt hitelt, akkor a teljes kitettségre a fentiekben
meghatarozott limitek kdzil az alacsonyabbat alkalmazza.

b) Gépjarmivasarlashoz nyujtott forinthitel esetén a kitettség hitelkérelem elbirdléskori értéke nem haladhatja meg a
gépjarmu piaci értékének 75%-4at, pénzlgyi lizing esetén 80%-at.
GépjarmUvasarlashoz nyujtott eurd alapu hitel és eurdhitel esetén a kitettség hitelkérelem elbiralaskori értéke nem
haladhatja meg a gépjarmu piaci értékének 45%-at, pénzigyi lizing esetén 50%-at.

GépjarmUvaésarlashoz nyujtott, az eurotdl eltérd kiilféldi pénznemben meghatérozott devizahitel esetén a kitettség
hitelkérelem elbiralaskori értéke nem haladhatja meg a gépjarmu piaci értékének 30%-at, pénzlgyi lizing esetén 35%-at.

Amennyiben a hitelnydjtdé ugyanannak az {gyfélnek ugyanazon gépjarmlre tobbféle pénznemben nyujt
gépjarmuUvasarlashoz hitelt, akkor a teljes kitettségre a fentiekben meghatérozott limitek kdzul az alacsonyabbat alkalmazza.

6. FIZETES ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYEI (KESEDELMI KAMAT, FELMONDAS,
BIZTOSITEKOK ERVENYESITESE)

Fontos tudnia, hogy a hitelszerzédésbdl eredd fizetési kotelezettségek elmulasztasa esetén az adodst hatranyos kovetkezmények érik,
illetve érhetik.

* Lejart, az esedékesség idépontjdban meg nem fizetett tartozds esetén a szerzédésben meghatdrozott késedelmi kamat kerdl
felszamitasra,

* Nem szerzédésszerU teljesités esetén a hitelezé a hitelszerz6dést azonnali hatéllyal felmondhatja, amellyel a teljes tartozés lejarttd és
egy 6sszegben esedékessé valik.

* A szerzédés felmonddsa esetén a hitelezd a tartozds meg nem fizetése esetén a biztositékok érvényesitésére jogosult, ennek
nyoman a kezestdl is kdvetelheti a tartozas teljesitését, tovabba a zalogjoggal terhelt vagyontédrgy értékesitését kezdeményezheti.

* A szerzédésbdl eredd fizetési kotelezettség akar fizetési meghagyasos eljdrasban, peres Uton, végsé soron birdsagi végrehajtas
keretében is érvényesftheték.

* A hitelezé éltal felmondott hitelszerzédésbdl eredd tartozasok érvényesitésének koltségei szintén az addst terhelik.

* Ha a biztositék (pl. a zdlogjoggal terhelt ingatlan értékesitésébdl befolyt 6sszeg) nem elegendd a tartozds rendezésére, az adods
jovedelmére, mas vagyontargyara is végrehajtas foganatosithato.

7. A FELELOS FOGYASZTOI DONTEST MEGALAPOZO FIGYELEMFELHIVAS (56/2014. NGM RENDELET
5. § (1) BEKEZDESE SZERINT)

Lényeges, hogy az addsnak (fogyaszténak) a hitelszerzédés megkotésekor felelésen kell eljarnia, felelés dontést kell hoznia. Ennek
sordn mindig mérlegelni kell a sajat pénzlgyi helyzetet, illetve annak lehetséges negativ irdnyU véltozasait, a sajat haztartas teherbird-
képességét, a terheket, kockdzatokat, a fizetés elmulasztdsdnak lehetséges kdvetkezményeit. Kulondsen fontos, hogy az adds
(fogyaszto) kizarolag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerz6dést irjon ala.

Aki hitelt vesz igénybe, annak tudnia kell, hogy az adds (fogyasztd) pénzlgyi teljesitéképességének romlasa, igy kulondsen a
rendszeres jovedelmének csokkenése vagy mas rendkivili kiadés felmerilése nem mentesiti a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése
aldl, Lényeges, hogy esetleges fizetési nehézség esetén az ados (fogyasztd) mieldbb tajékoztassa hitelezdjét, annak érdekében, hogy a
hitelszerzédés felmondasanak megelézése érdekében lehetéség legyen a kdzos megoldas keresésére.
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8. A MAGYAR NEMZETI BANK FOGYASZTOVEDELMI HATASKOREI

Tobb intézmény feladatai kdzott is megjelenik a fogyasztok védelmének biztositdsa a pénziigyi szolgéltatdsokkal kapcsolatban, ezek
kozott kiemelkedd jelentésége van a Magyar Nemzeti Banknak. Az MNB fogyasztovédelmi ellenérzési eljarads keretében akar kérelemre,
akar hivatalbdl vizsgélja, hogy a pénzlgyi szolgaltatok betartjdk-e a fogyasztévédelmi elbirdsokat, a fogyasztoi jogvitdkkal kapcsolatos
kotelezettségeiket, tisztességes feltételekkel rekldmozzdk-e termékeiket, illetve hogy nem vezetik-e félre a fogyasztokat ennek sordn
megtéveszté informacidkkal.

9. A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET SZEREPE A PENZUGYI FOGYASZTOI JOGVITAK
ELBIRALASABAN

A fogyaszték védelmének maésik fontos foruma a Pénzigyi Békéltetd Testilet (PBT). Ez, a Magyar Nemzeti Bank altal mUkodtetett
szervezet, birésdgon kivili, alternativ vitarendezési forum, amely lehetéséget nydjt a fogyasztok és az MNB altal fellgyelt pénzigyi
szolgéltaték kozotti pénzligyi targyd fogyasztdi jogvitdk békés rendezéséhez.

A fogyasztéd a pénzigyi szolgaltatdval kotott szerzédés létrejottével és teljesitésével kapcsolatos jogvita peren kivili rendezése
érdekében kezdeményezheti a PBT eljarasat, feltéve, hogy el6zetesen kozvetlenil megkisérelte a vitds Uigy rendezését a Bankkal, vagy a
Banknal eredménytelenll méltanyossagi kérelemmel élt és az adott tgyre vonatkozdan mas eljaras nincs folyamatban.

A PBT a vitds Ugyben elsésorban egyezség létrehozasat kisérli meg a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az Uigyben dontést
hoz, mely lehet kdtelezést tartalmazé hatdrozat, amennyiben a Bank a PBT dontését magara nézve kotelezéként elismerte (aldvetés),
vagy ajanlas, ha a Bank ilyen aldvetést nem tett.

A PBT eljarasa dijmentes, de a felmerult koltségeket (ha ilyen van) a felek maguk viselik.

A PBT é&ltal meghozott dontések nem érintik a fogyasztéknak azt a jogat, hogy birésaghoz forduljanak.

10. KIEGESZITO TAJEKOZTATAS A KAPCSOLODO SZOLGALTATASOKROL

A legtdbb hiteltermék esetén a hitelligylethez mas lgyletek is kapcsolddhatnak, amelyek egy részében az tigyfél a hitelezé bankkal kot
mas, kapcsolédd szolgdltatdsra kilon szerzédést (pl. lakossagi folydszamla vezetése), mds részében kivildlld személyekkel vagy
szervezetekkel |étesit a hitellel kdzvetve vagy kdzvetlendl 6sszefliggd szerzédéses kapcsolatot (pl. vagyonbiztositds a fedezeti
vagyontargyra.) Ezek a szerzédések rendszerint a hiteligylettdl elkilonilt, 6nalld életet élnek, létrehozasuk, mddositasuk,
megszintetésik kilon nyilatkozattal torténik.
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A HITELIGENYLES FOBB FELTETELEI

A hiteligénylés minimalis feltételei:
* minimum 18 éves életkor a hitel igénylésekor, valamint legfeljebb 70 éves életkor a hitel lejaratakor. Amennyiben az adds életkora a
hitel lejaratakor meghaladja a 70 évet, az Ugylet jovdhagydsdhoz addstars bevondsa sziikséges, amely esetben az addstars életkora a
hitel igénylésekor minimum 18 év, a hitel lejdratakor legfeljebb 70 év lehet.

* telefonos elérhetdség (lakohelyi vezetékes telefon vagy eléfizetéses mobiltelefon vagy feltolté kartyds mobiltelefon)
» Magyarorszagon, vagy kilfoldon szerzett jovedelem, magyarorszagi dllandé lakcim,

* minimum 3 hoénapos folyamatos, hatdrozatlan idejd munkaviszony a jelenlegi munkahelyen (bankonként eltéré:4,6 honap akar),
hatdrozott idej munkaviszony sem kizaré ok

* egyéni vallalkozdk, tarsas véllalkozasok (Kft, Bt,, Kkt.) tulajdonosai esetén minimum 12 hénap folyamatos gazdasagi tevékenység,
* minimum minimalbért eléré havi nettd jovedelem (bankonként valtozo)
* legaldbb kéthavi aktfv, lakossagi bankszamla-mult barmely magyarorszagi pénzintézetnél

A hiteligényléshez sziikséges alapdokumentumok addstoél, addstarstol az igényléskor:
* érvényes személyi igazolvany, lakcimkartya és addigazolvany

* amennyiben az Ugyfél nem rendelkezik személyi igazolvannyal, akkor Uj kértyaformatumu vezetéi engedély, vagy utlevél is
elfogadhatd,

* nem magyar allampolgdrsagu devizabelfoldi Ggyfelek esetén személyi igazolvany és lakcimkartya kulféldiek részére (amennyiben
magyarorszagi dllando lakcime van) vagy Utlevél és letelepedési engedély,

* utolsé két havi bankszamlakivonat arrél a lakossagi bankszamlarol, amelyre az igénylé havi jévedelme érkezik (egyéni vaéllalkozoktol
elfogadjuk az egyéni véllalkozoi bankszéamlakivonatot is, de csak ha nincs lakosségi bankszamldja),

* 30 napndl nem régebbi hiteles teljes tulajdoni lap mésolat a megvésarolni kivant és a fedezetul felajanlott ingatlan(ok)rél amely a
Takarnet rendszeren keresztll az meghatérozott dij ellenében a bankfiékban lekérheté. A Bank éltal elfogadott értékbecslé altal
készitett értékbecslés a fedezetdl felajanlott ingatlan(ok)rol.

Az értékbecslés megrendeléséhez sziikséges:
* a fedezetdl felajanlott ingatlan(ok) alaprajza méretezéssel

* csalddi haz, ikerhdz vagy sorhdz esetén 90 napndl nem régebbi hivatalos helyszinrajz vagy térképmasolat (amely néhany
bankfidkban is lekérheté Takarnet rendszeren keresztll meghatarozott dij ellenében)

Alkalmazottak esetén:
* 30 napnal nem régebbi munkaltatoi igazolas,

* 30 napnal nem régebbi NAV dltal kidllitott jovedelemigazoldst akkor kértink alkalmazottdl, ha: készpénzben kapja a jovedelmét vagy
a munkaltaté egyéni véllalkozo, az Uigyfél tulajdoni hanyaddal rendelkezik abban a cégben, amely a munkaltatéi igazolast kidllitotta,
a munkaltatéi igazolas kiallitdja az Ugyfél kozeli hozzatartozdja (vagy sajat maga).

Nyugdijasok esetén:
* éves nyugdijértesité masolat,

* Ozvegyi és rokkantsagi nyugdij esetén a nyugdijhatdrozat masolata.

Egyéni vallalkozdk és tarsas vallalkozasok tulajdonosai esetén:
* 30 napnal nem régebbi NAV jovedelemigazolas,

* 30 napnal nem régebbi NAV igazolds az Ugyfél kdztartozasairdl (ha térsas vallalkozés, Kft, Bt, Kkt. tulajdonosa, akkor a cége
kdztartozasairdl),

* egyéni vallalkozdk esetén véllalkozoi igazolvany,
* az EVA hatdlya ald tartozd vallalkozok esetén a Nyugdijbiztositasi Egyéni Nyilvantartd (NYENYI) lap mésolata
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HITEL FOGALOMTAR

Adasvételi szerzédés: Adasvételi szerz6dés alapjan az eladd koteles a dolog tulajdonat a vevére dtruhazni és a dolgot a vevd
birtokdba bocséatani, a vevd pedig koteles a vételarat megfizetni és a dolgot atvenni. Lakaslizing esetén a lizingszerzédés
megkotését kdvetden, az ingatlan eladdja és a lizingbeadd, mint vevé kozott étrejove szerzédés.

Ados és adostars/ tarsszerz6d6: Az a természetes személy, akivel a hitelintézet/ lizingcég hitel- vagy lizingszerzédést kot, mely
szerz6dés alapjan a hitelintézet/ lizingcég a szerzédésben meghatarozott pénzdsszeget az Ugyfél rendelkezésére bocsatja, és aki
ezen kolcson dsszegét és annak jarulékait a szerzdés szerint visszafizetni kdteles.

Annuitas maddszere: Olyan torlesztési mod, amely soran az Ugyfél minden kamatperiodusban azonos 6sszegl havi torleszté
részlet megfizetését véllalja, véltozatlan kondicidkat és arfolyamot feltételezve. Az annuitdsos torlesztési mdd masik fontos
jellemzéje, hogy a torlesztés kamatperiédusonként folyamatosan csokkend kamat-, és novekvé téketartalommal torténik.

Bankfidk: Az ligyfélforgalom szdmdra nyitva allé banki helyiség, amelyben az igyfelek a bank szolgaltatdsait személyesen vehetik
igénybe.
Banki munkanap: Minden olyan munkanap, amelyen a bank, Gzleti tevékenység céljabol nyitva tart

Bankszamla: Az Ugyfélnek a bankndl forintban vagy devizdban vezetett szdmldja, amelyen tranzakciok bonyolithatok le, és
amelyre a bank latra sz6lé kamatot fizet.

Biztositék: Olyan dolog vagy jog, amely szerz6dés vagy jogszabdlyi rendelkezés alapjan az adods bank felé fenndlld
kotelezettségének teljesitését biztositja. A bank éltal kihelyezett kdlcsdnnek elsésorban az adds és addstars jovedelmébdl kell
megtérilnie. A kockédzatok csdkkentése érdekében a bank biztositékként egyéb fedezetet is kikdthet, példaul ingatlanra alapftott
onallé zalogjog, készfizetd kezesség, biztositas, stb.

Bovités: Meglévé lakds, lakohaz lakasfunkcidval 6sszefliggd alaptertletének épitési engedéllyel torténd novelése, vizszintes vagy
flggdleges (tetdtér beépités) irdnyban. A lakasbévitési kdlcson igénylésének feltétele, hogy a jogerds épitési engedélyben szerepld
barmely épittetd a kolcsonigyletben adds, addstarsként vegyen részt.

BUBOR: Budapest Interbank Offered Rate — Budapesti bankkdzi referencia kamatlab. Forint piaci Lakés- és forint alapu Jelzalog
tipusu hiteleknél alkalmazott referencia kamatlab.

Devizabelf6ldi igényl6: Devizabelféldinek tekintjik azt a természetes személyt, aki rendelkezik a magyar hatdséag altal kidllitott
érvényes személyi azonosito igazolvannyal.

Devizakiilfoldi: Kilfoldi az a természetes személy, aki nem magyar allampolgédr. A jelenleg hatdlyos ,A devizakorldtozasok
megszlintetésérdl”szold tv alapjan a kulfoldi dllampolgar lehet devizabelfoldi és devizakulfoldi.

Devizabelf6ldi kilféldi: Az a bevandorolt, letelepedett, menekilt személy, aki rendelkezik a magyar hatdség éltal kidllitott
érvényes személyazonositd igazolvannyal, illetve az errél kiadott hatdsagi igazolvannyal.

Devizakiilfoldi kulfoldi: Az a természetes személy, akinek nincs az illetékes magyar hatdsdg éltal kiadott, érvényes hatdsagi
igazolvanya, és azzal nem is rendelkezhet.

Egyetemleges kotelezettség: Egyetemleges kotelezettség esetében minden kotelezett az egész szolgdltatdssal tartozik, de
amennyiben barmelyikik teljesit, a tobbiek kdtelezettsége is megszUnik.

Egyediilallé: A lakascélu allami tdmogatasok szempontjdbol egyediildllé az a személy, akinek nincs élettarsa, aki hajadon, nétlen,
ozvegy, elvalt, aki 6zvegy bejegyzett élettars vagy elvalt bejegyzett élettars.

Eladd: Lakaslizing esetén az adasvételi szerz6désben a lizingtargy tulajdonosa, aki a lizingtargyat a lizingbeado részére értékesiti.

Eletbiztositassal kombinalt hitel: Lakas- vagy jelzalog tipusu hitel, amely mellé a biztositd életbiztositasa kerlil megkdtésre,
lehetévé téve, hogy a torlesztd részlet alacsonyabb lehessen, mint egy hagyoményos konstrukcié esetében. Igénylése estén a
lakds- vagy jelzaloghitel tékerésze az életbiztositason keresztll fizethetd vissza.

Elidegenitési és terhelési tilalom: Az ingatlan nyilvantartasba bejegyzett jog, mely a jelzdlogjog védelmére létesil, és a
tulajdonnal valé rendelkezés jogat korlatozza.

Elintézetlen széljegy: Az ingatlan-nyilvantartasban még at nem vezetett Ugyletek széljegyként vald feltiintetése.

El6torlesztés: Amikor az adods a hitelszerzédésben rogzitett torlesztési Utemezéstdl eltérve, a rdgzitettnél egyszerre nagyobb
Osszeget szeretne visszafizetni.

Elsé ranghelyt zélogjog: Az ingatlan-nyilvantartasban az ingatlan tulajdoni lapjan elsé helyen bejegyzett jelzalogjog.
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Engedményezés: Az Ugyfél a kolcson és jarulékai megfizetésének biztositékaként a hitelintézetre engedményezi a masokkal
szemben fennallé barmilyen kéveteléseit. (pl.: életbiztositds, lakdstakarék pénztari megtakaritas).

EURIBOR: Euro Interbank Offered Rate — Euro bankkozi referencia kamatldb. Eurd alapu Lakds- és Jelzalog tipusu hiteleknél
alkalmazott referencia kamatlab

Elallasi jog: Egyes kolcsontipusoknal az tigyfélnek joga van a hitelszerz6déstdl indokolas nélkdl, dijmentesen, a szerzédéskotéstol
szamitott 14 napon belil eldlini. El4llas esetén a felvett hiteldsszeget és a hitel lehivasatdl a visszafizetés idépontjaig felszamithatd
kamatot a bank részére vissza kell fizetni. A felszamitott hitelbirdlati dijat a bank nem tériti vissza.

Elszamolasi id6észak: A hitelkdrtydhoz kapcsolddo hitelkdrtya-szamla két havi zardsa kozotti id6szak.

Ertékbecslés: A megvasarolandé és/vagy fedezetill szolgalé ingatlanra vonatkozd vagyonértékelési szakvélemény, amely az adott
ingatlan forgalmi értékét allapitja meg. A bank az altala elfogadott értékbecsldk szakvéleményét fogadja el a hitelbiralathoz.

Ertékbecslési dij: A megvésarolni kivant vagy a fedezetl szolgald ingatlanrél késziilt értékbecslési szakvélemény munkadija, amit
ltaldban az értékbecslé cégnek kdzvetlendl fizet meg az tgyfél.

Ertéknap: Az a banki nap, melyen a Bank az adott tranzakciét teljesiti, és amelyet a kamatszamitasnal figyelembe vesz.
Felek: A bank és az Uigyfél egyittesen.

Felhasznalt hitelkeret: A felhasznalt hitelkeret tartalmazza a hitelkartyas koltéseket, valamint a bank éltal felszamitott banki
koltségeket, dijakat, mint pl. az éves kartyadij.

Felvehetd kolcson 6sszegének meghatarozasa: A ténylegesen nyujthato kolcson dsszege altaldban az aldbbi szempontok
egylttes vizsgélataval kerll meghatarozésra:

- a kolcsonfelvevé (k) ltal igazolt jovedelem,

- a kolcsonkérelemben kdzolt informéciok alapjan elvégzett tgyfélmindsités eredménye,

- a fedezetként felajanlott ingatlan(ok) értéke.

Fizetési hatarido: A hitelkdrtya kivonaton kézolt idépont, ameddig az tgyfélnek a minimum fizetendd sszeget rendeznie kell a
hitelkdrtya-szamlan.

Fogyaszt altal fizetendo teljes 6sszeg: A hitel teljes 6sszege és a hitel teljes dija egyUttesen.

Fordulé kondicidk: Az elsé kamatperiddust kdvetd kamatperiddusokban érvényes kondicidk. A kdlcson minden kamatperiddus
elején az akkor érvényes feltételek szerint drazédik at, és a kondicidk az aktudlis kamatperiodus végéig valtozatlanok maradnak.

Forgalmi érték: Forgalmi érték = Piaci érték

A hitel futamideje: Az az id6tartam, amely alatt az Ggyfélnek részletekben vissza kell fizetnie a hitelt a kamatokkal és az egyéb
hiteldijakkal egyutt (torlesztés). Minél hosszabb a futamidd, annal alacsonyabb a havi torleszté részlet, azonban 6sszességében
annal tobb kamatot kell fizetni. A hitel felvételekor mindenképpen vegye figyelembe, hogy a szerzédés idétartama alatt milyen
lehet&sége lesz a futamidd esetleges modositasara, illetve azt milyen dijtételek ellenében teheti meg.

Hasznalatbavételi engedély: Az épitési hatosag altal kiadott engedély, amely alapjan a felépitmény (lakds, lakohaz) hasznalatba
vehetd, illetve lakhatéva valik.

Haszndlt lakas: A lakhatas feltételeinek a vonatkozd jogszabalyi kdvetelmények szerint megfeleld, Ujnak nem mindsuld lakés.

Haszonélvezeti jog: Jogosultja valaki mas tulajdondban 1évd ingatlant birtokolhatja, hasznalhatja, hasznosithatja
(rendeltetésszerlen).

Haszonélvez6: A haszonélvezet jogosultja az a személy, aki egy adott ingd vagy ingatlan tulajdonjogéval nem rendelkezik, de azt
birtokolhatja, haszndlhatja és a hasznalatbdl eredé hasznokat élvezheti.

Hatralék: Olyan lejart fizetési kotelezettség, amely abbdl szarmazik, hogy a torleszté részlet, vagy barmilyen egyéb koltség, hiteldij,
egyéb dij nem kerult szerzédésszerlien megfizetésre. A hatralék dsszege azonnal esedékes.

Havi zéras: A hitelkartydval végrehajtott tranzakcidkat és a hitelkdrtydhoz kapcsolédd banki koltségeket, valamint a hitelkdrtya-
szamlan tortént jovairasokat, torlesztéseket a bank minden hénapban a havi zards soran dsszesiti.

Hitelbiralat: Osszetett banki kockéazatelemzési munkafolyamat, amelynek eredményeképpen a konkrét hiteligénylés kapcsan
megéllapitasra kerll a bank éltal folydsithaté hitel nagysdga. A bank a benyujtott hiteldokumentacié alapjéan a sajat hitelbirélati
szabalyzataban foglaltak szerint vizsgalja az igénylé vagyoni, jdvedelmi viszonyait, fizetési fegyelmét, valamint jelzélog alapu hitelek
esetén a kolcson biztositékdul szolgdld ingatlan értékét és egyéb tényezdket. A bankok nem nyujtanak hitelt a Kdzponti
Hitelinformacios Rendszerben (BAR lista) szereplé Ugyfelek szamdra.

Hitelbiralati dij: A hitelbirdlati dij egy egyszeri dij, amelyet a hitel tipusa és dsszege befolydsol, és amelyet a bank csak pozitiv
hiteldontést kdvetéen szamit fel.
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Hitelfedezeti biztositas: A biztositott személyével Osszefliggd, elére nem lathatod, vératlan események miatt bekovetkezd
torlesztési nehézségre nyujt védelmet. Fedezetlen és jelzdlogfedezet mellett nyujtott hitelek mellé is igényelhetd. A szolgaltatast
mindig valamelyik biztositétarsasdg nyujtja, amellyel a bank erre vonatkozdan keretszerzédést kot. A biztositd a biztositési
feltételekben meghatarozott biztositasi események bekdvetkeztekor dtvallalja az addstdl az aktudlisan fenndlld hiteltartozast. A
biztositd kockazatviselése a vonatkozd feltételekben szabdlyozott esetekre terjed ki, mely lehet tobbek kézott barmely okd haldl,
baleseti haldl, maradandd egészségkdrosodas, kereséképtelenség, munkaképesség csdkkenés stb.

Hitelkartya: A bank és a kartyabirtokos kozotti szerz8désben meghatdrozott mértékl hitelkerethez kapcsolédd kértya. A
hitelkdrtya haszndlhatd vésarldsra és készpénzfelvételre a kdrtyaelfogadd helyeken, ATM-eknél és az interneten egyardnt. A
hitelkdrtydval igénybevett dsszeg halasztott fizetéssel, késdbb is visszafizethetd. Amikor a kartyabirtokos haszndlja a hitelkartyat,
legfeljebb a bedllitott hitelkeret erejéig hitelt kap a banktdl.

Hitelkartya kivonat: A bank havonta kivonatot készit a hitelkdrtya-szamlarél (ismertebb nevén: hitelkértya- vagy kartyakivonat),
amely tartalmazza a teljes hitelkeretet, a nyitd- és zard egyenleget, a kdrtydval végrehajtott tranzakciokat, a banki koltségeket, a
visszafizetéseket, a minimum fizetendd dsszeget és a fizetési hataridét.

Hitelkartya-szamla: A hitelkartyahoz nem kell bankszamlat nyitnia, vagy azon pénzt elhelyeznie, On nem a sajat pénzébdl, hanem
a bank éltal nyujtott, személyre szabott hitelkeretbdl kolt. A bank a hitelkeretbdl torténé felhasznalast és a visszafizetéseket a
hitelkdrtya-szamlan tartja nyilvan.

Hitelkdzvetitd: Olyan — a hitelezétél eltérd — jogalany, aki 6néllé foglalkozasa vagy gazdasagi tevékenysége keretében
a) a fogyaszténak hitelt ajanl, vagy
b) a hitelszerzédés megkotése érdekében a fogyasztonak segitséget nyujt, vagy
0) a hitelezé nevében a fogyasztoval szerzédést kot.

Hitel teljes dija: A hitelez6 altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutaté szamitdsanal a kilon jogszabaly szerint figyelembe
veendé - ellenszolgdltatds, amelyet a fogyaszté a hitelszerzédés kapcsdn megfizet Hitel teljes Osszege A hitelnek a
hitelszerzédésben meghatérozott teljes 6sszege vagy fels¢ dsszeghatara.

Igénylélap: A bankkal Uzleti kapcsolatba 1épd Ugyfél adatait, illetve az Ugyfél éltal kivélasztott banki szolgéltatast vagy
szolgéltatdsokat, valamint egyes esetekben a szolgéltatasra (szolgaltatasokra) vonatkozé feltételeket tartalmazd nyomtatvany.

llleték: A megvasarolandd lakds utén fizetendd, a mindenkor érvényes jogszabalyok szerint megallapitott ¢sszeg.
Indulé kondiciok: A kdlcsdnszerz6dés megkdtésének napjan, az elsé kamatperiédusban érvényes kondiciok.

Jarulékos koltségek: A hitel kamatan feltl felmertlé koltségek/dijak. llyen koltség lehet példaul a hitelbirdlati dij, és az
értékbecslés dija.

Jovairasi kotelezettség: Rendszerint bankszamlahitelhez kapcsolddod fizetési kotelezettséget jelent. Ahhoz, hogy a bank a
hitelkeretet az Ugyfél rendelkezésére tartsa a bankszamlan minden hénapban egy minimalisan eldirt Gsszeget kell elhelyezni.

A jovedelemvizsgalat: A felels hiteldontéshez sziikség lehet az Ugyfél jovedelemi viszonyainak a vizsgélatdra. A
jovedelemvizsgdlathoz a banknak sziiksége van a jovedelem igazoldsara, amely altaldban alkalmazottak esetén munkaltatéi
igazolds; nyugdijas igénylé esetén éves nyugdijértesité; egyéni véllalkozok és tarsas véllalkozdsok tulajdonosai esetén NAV
jovedelemigazolas lehet.

Kamat: Az Ggyfél altal ténylegesen igénybe vett és még vissza nem fizetett kdlcsondsszeg utdn, a folydsitas napjatédl az Ados éltal a
pénzhasznélat dijaként fizetendd dsszeg. A mindenkori téketartozasra felszamolt kamat a torlesztd részlet részét képezi

Kamat és a kezelési koltség kozotti kiilonbség: Az alacsony kamatU és magasabb kezelési koltségu hitelkonstrukcidkat sokan
hajlamosak ugy értékelni, hogy egyszerlien 6sszeadjak a két értéket, és ezt tekintik a hitel teljes koltségének. A megkozelités csak
latszolag helyes — a kezelési koltség ugyanis a kamattél eltéré modon kerdl felszamitésra, és igy mad sullyal szerepel a hitel
koltségei kozott. Egy konkrét példan bemutatva: ha 1 millié Ft személyi kolcsont vesz fel, akkor a kamatot az elsé honapban 1 millié
Ft-ra fizeti. Az ezt kévetd honapokban azonban a befizetett torleszté részletek tdketartozasra jutd részével csokken a fennalld
téketartozas, igy a kamatot is hénaprol hdnapra egyre kisebb 6sszegekre kell megfizetni. A kezelési kéltséget viszont az elsé 12
hénapban egységesen az 1 millid Ft tartozds utan fizeti, havi bontésban. A téketartozas csokkenése ellenére tehdt mindig
ugyanakkora 6sszeget fizetlink kezelési koltségként.

Kamatkockazat: Az éven belilli, illetve egy éves lejaratu lakossagi hitelek esetében a kamat mértéke fix, igy az nem jelent Onnek
kamatkockazatot. Az egy évet meghaladé futamideji hitelek, valamint a bankszamlahitel, a hitelkartya igénylése esetén Onnek
szamolnia kell a kamatvéltozas kockdzataval. Ezek a hitelek valtozd kamatozédsuak, ami azt jelenti, hogy a kamat mértéke a hitel
fennalldsa alatt valtozhat. A véltozas jelzdloghiteleknél és fedezetlen személyi kolcsonnél kamatperidodusonként torténik. A
kamatperiddus alatt a kamat mértéke allandd, azonban az adott kamatperiddus leteltével a bank a kamat mértékét feltlvizsgélja. A
kovetkezé kamatperiddusra megallapitott kamat mértéke lehet alacsonyabb és magasabb is az eléz8 kamatperiddusra
megallapitott kamat mértékénél. A kamat emelkedése ndveli a havi torlesztés dsszegét. Hitelkdrtya valamint bankszamlahitelek
esetén a kamat mértékének valtozadsa nincs kamatperiddushoz kotve. A kamat emelkedése ezen termékeknél a havonta
minimalisan fizetendé dsszeget nem, azonban a hitel teljes koltségét emeli. A kamat véltozasa az On szdmaéra kockazatot jelent,
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hiszen ezeket az ingadozasokat nem lehet elére kiszdmitani. Ezt a kockézatot nevezik kamatkockdzatnak. Emiatt nagyon fontos,
hogy az igenyelt hiteldsszeg a haztartéds teherviselé képességének gondos mérlegelésével keriljon megallapitasra.

Kamatmentes hasznalat: Az Ugyfél kamatmentesen hasznélhatja a hitelkdrtydjat, amennyiben a kértyaval csak vasarlds tortént és
a hitelkartya kivonaton kozolt zaré egyenleg, azaz a felhaszndlt hitelkeret, beleértve az esetleg felszdmitott banki kéltséget is (pl.
éves kartyadf)), teljes dsszegben visszafizetésre kerll a fizetési hatdrid6ig. Részdsszeg visszafizetése esetén a bank a ki nem
egyenlitett tartozasra kamatot szamit fel a lakossagi kondiciés listdban meghatérozott kamatldbbal. A hitelkartya-szamla terhére
végzett készpénzfelvételre a bank minden esetben kamatot szamit fel.

Kamatmentes idészak: A hitelkdrtydval torténd vasarlastol a fizetési hatariddig terjedd idészak, abban az esetben, ha a fizetési
hatériddig a teljes tartozas (zaré egyenleg) visszafizetésre kerdil.

Kamatperiddus: A kamatperiddus azon id6szak, amely idészak alatt a kdlcsdnre megallapitott Ugyleti kamat, kezelési koltség,
illetve az egyéb hiteldijak mértéke valtozatlan. Ez azt is jelenti, hogy adott kamatperidduson belll az tgyfél 4ltal forintban
fizetendd torleszté részletek llanddak. Kilonbdzd hiteltipusok esetén a kamatperiédus hossza eltéré lehet, illetve bizonyos
esetekben eltérd kamatperiodusok véalaszthatoak.

Kezelési koltség: A hitelek nyilvantartasaval és kezelésével kapcsolatban felmerilt koltségek fedezésére szolgél. A kezelési koltség
altaldban az adott Ugyleti év elején fennalld aktudlis tOketartozas szazalékdban kerll meghatarozésra.

készfizet6é kezes, addstars, illetve e ketté kozotti kiilonbség: Az addstars olyan, a kolcsdnszerzédést aldird személy, akit az
adossal egydtt illetnek meg a szerzédés szerinti jogosultsdgok, és terhelnek a szerzd8dés szerinti kotelezettségek, és akinek a
jovedelme a kolcson elbirdldsanal (a kolcsdn nagysdgdnak megdllapitasandl) figyelembe vehetd. A készfizetd kezes ezzel szemben
olyan a kolcsonszerzédést aldird személy, aki arra vallal kdtelezettséget, hogy amennyiben az adds (addstérs) nem tesz eleget a
szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségeinek, akkor azt maga fogja teljesiteni az adds (adéstdrs) helyett. Lényegében egy teljes
vagyonnal valé helytallasi kotelezettségvdllalds nemfizetés esetére. A készfizeté megjeldlés arra utal, hogy a banknak a kezesség,
mint biztositék érvényesitésével nem kell megvérni azt, hogy az ados (adodstérs) elleni igényérvényesités eredménytelen legyen.

Kondicids Lista: A hitelekkel, illetve egyéb termékekkel kapcsolatos kamatok, dijak, jutalékok aktudlis mértékét tartalmazd
hirdetmény, amely a szerz8dés részét képezi.

Ko6zponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR): Egy olyan ados nyilvéntartd rendszer, amelybe a torvényi el6irdsoknak megfeleléen
a bank Ugyfelei adatait tovébbitja, amennyiben a hiteligénylés sordn az tgyfél valdtlan adatokat kozol, vagy hamisitott okiratokat
haszndl, illetve, ha hitelszerz6désbdl eredd lejart és meg nem fizetett tartozdsa meghaladja a vonatkozd toérvény altal
meghatarozott mértéket (jelenleg tébb mint 90 napig a havi minimalbért meghalado tartozas esetén). Felhiviuk Ugyfeleink
figyelmét arra, hogy a KHR-ben vald szereplés varhatdan a hiteligénylés elutasitasaval jar, ezért javasoljuk, hogy amennyiben
szUkségesnek latja, éljen az évente egyszeri ingyenes adatlekérés lehetéségével.

Ko6zjegyz6i dij: A kdzjegyzdi dijszabasrdl sz6ld jogszabaly alapjan a kdzjegyzdi okirat kidllitasdért a kdzjegyz6 altal megallapitott dij
és koltség.

Ko6zjegyz6i okirat: A kozjegyzékrél szold torvényben rogzitett alakisdgokkal bird okirat, amely kozhitelesen tanusitja az okiratba
foglalt tényeket és azok valésagnak vald megfelelését. A kdzjegyzdi okirat a hitelezéssel 6sszefliggésben lehet Ugynevezett
egyoldalu kotelezettségvéllald (tartozéselismerd) nyilatkozat, amely az Ugyfél kdzjegyzd eldtt tett kdtelezettségvallaldsat rogziti a
kolcsonszerzédés alapjan. Arra is lehetéség van, hogy a kétoldalu kélcsonszerzédés keriiljon kdzjegyzdi okiratba foglalasra.

Minimum fizetend6 Osszeg: A hitelkdrtydhoz kapcsolodd hitelkdrtya-szamla havi zaré egyenlegének a lakosségi kondicios
listdban meghatarozott mértékd része, amelyet a bank a hitelkartya kivonaton kozol és a fizetési hataridéig minden esetben meg
kell fizetnie az tgyfélnek.

Napi limit: A bank a kartyahasznalat biztonsdganak novelése érdekében napi limiteket hatdroz meg, amely korldtozza a kartyaval
egy adott napon végrehajthatd vasarldsok és készpénzfelvételek szamat és dsszegét. A napi limitek standard 0sszegét a lakossagi
kondicios lista tartalmazza, az Ugyfél jogosult azonban a kértyahasznélati szokésaihoz igazoddan egyedi bedllitdsokat kérni. A Bank
lehetdséget biztosit az egy napra torténd, rendkivili limitmaodositasra is.

Nyitéegyenleg: A hitelkartydhoz vagy hitelkdrtya-szdmlan az eléz6 elszdmolasi idészakrol fenndllé tartozas.

Ovadéki betét: Az a lekotott betét, amely a bankszamlahitel biztositékat képezi. A biztositékul szolgald betétet a bank arra az
idészakra, ameddig a hitelkeretet rendelkezésre tartja, zarolja és ahhoz hozzéférni nem lehet.

Onrész: Lakasvasarlasi hitelnél az ingatlan vételdranak a bankkolcsénon feliili része. Minden (igy egyedi és mas, ezért ltaldnos
érvényl becslést nem lehet adni a szlikséges onrész mértékére a vételdrhoz viszonyitva. Az dnrész mértéke fligghet a felajanlott
ingatlanfedezetek értékétdl, az Ugyfél jovedelmétdl, az igénybe vehetd tdmogatasoktol.

Rendelkezésre all6 hitelkeret: A teljes hitelkeretbdl a felhasznalt hitelkeret levonasa utdn fennmarado, még elkoltheté dsszeg.

Rendelkezésre tartasi idészak: Az az id6tartam, ameddig a bank a bankszémldhoz kapcsolddd hitelkeretet az Ugyfél
rendelkezésére bocsdtja. A bank kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben Ugyfél lakossagi forint bankszamldja nem nyujt
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fedezetet az annak terhére benyujtott fizetési megbizésok teljesitésére, a bank ezen megbizésokat a hitelkeret terhére a
rendelkezésre tartasi id6szak alatt teljesiti.

Szamlatulajdonos: A bank azon Ugyfele, aki a banknal bankszamlaval rendelkezik.

Szerzédésszegés: A kdlcsdnszerzédésben, az Altalanos Uzleti Feltételekben, egyéb éltalanos szerzédési feltételekben, a bank és az
Ugyfél ltal kotott egyéb szerzédésekben vagy a jogszabalyokban meghatdrozott olyan esemény vagy rendelkezés, amelynek be-
kovetkeztével a bank jogosulttd vélik a szerzédés felmondésara, és szolgaltatdsainak az Ugyfél felé torténd megsziintetésére,
valamint a késedelem jogkdvetkezményeinek alkalmazasara.

Takarnet rendszer: A foldhivatalokat 6sszekotd szamitdgépes haldzat, amely lehetéséget biztosit az ingatlannal kapcsolatos
egyes dokumentumok (tulajdoni lap, esetenként térképmasolat) elektronikus lekérdezésére.

Tamogatott személy: A magyar dllampolgdr és az a személy, akit kilon torvény alapjan a magyar allampolgdr jogai illetnek meg,
szabad mozgds és tartézkodds jogdval rendelkezé személy, aki a harom hénapot meghaladd tartdzkodas jogat Magyarorszagon
gyakorolja, és bejelentett lakdhellyel rendelkezik, harmadik orszdgbeli dllampolgdr, ha bevéandorolt vagy letelepedett jogallassal
rendelkezik, hontalan, ha ilyen jogélldsunak ismerték el.

Tarsashaz: Akkor lehet alapitani, ha az épitendé/meglévé ingatlanban/épiletben (éplleti ingatlanon a tdrsashazi alapitd
okiratban meghatérozott) mdszakilag megosztott, legaldbb két, vagy egy-egy 6nallé lakds vagy nem lakés célu helyiség van, és az
a tulajdonostérsak kilon tulajdondba, a kuldn tulajdonként meg nem hatdrozott épuletrész, épllet berendezés, helyiség és lakés
viszont a tulajdonostdrsak kdzods tulajdondba kertl. Tarsashdzban a kilon tulajdoni illetékességek kuldon tulajdoni lappal
rendelkeznek.

Tarsashaz alapité okirat: Az ingatlan tulajdonosainak térsashéz alapitasi elhatdrozasat tartalmazo okirat

Teljes hitelkeret: A hitelbirdlat sordn megallapitott nagysagu, forintban nyilvantartott, szabadon felhasznalhaté hiteldsszeg. A
hitelkdrtydhoz kapcsolddd hitelkeret rugalmas visszafizetési lehetdséget biztosit, a visszafizetett 6sszeg azonnal, Ujbdl
felhasznélhato.

Teljes hiteldij mutaté (THM): A THM egy éves szézalékban kifejezett mutatd, mely meghatérozza a hitel teljes dijanak aranyét a
hitel teljes 6sszegéhez képest. A THM a bankok egyes hiteleit teszi 6sszehasonlithatova egy belsé kamatladb forméjdban. Torvényi
el6irds szerint a mutatd gyakorlatilag minden olyan koéltséget magdban foglal, amelyet a hitel felvételével osszefliggésben az
Ugyfélnek ki kell fizetnie. A bankok az egyes hitelek esetén eltéré mértékl egyszeri, induld koltségeket szamithatnak fel. Mivel
azonban a THM egyarant tartalmazza a teljes futamidé alatt fizetendd torleszté részleteket és a hitelhez kapcsolddo egyéb, a
banknak fizetendd koltségeket, jo 6sszehasonlitasi alapot jelent az egyes bankok kulonbdzé termékei és ajanlatai kozott. A pontos
THM értéket csak a konkrét futamid® és hitelosszeg ismeretében lehet meghatérozni, ezért a bankok a hirdetéseikben a
torvényben meghatarozott 6sszegre és futamiddre adjdk meg a THM értékét (Un. referencia THM).

THM mutaté szamitasanak szabalyai a kereskedelmi kommunikaciéban: Jelzédlog alapu kolcsonoknél a feltiintetett THM-et
minden esetben 5 000 000 Ft kdlcsondsszeg és 20 éves futamidd alapjan kell meghatérozni. Fedezetlen hiteleknél 1 000 000 Ft és
az alatti kolcsondsszegU ajanlatok THM értékei 500 000 Ft 6sszegU, 3 éves futamidej, az 1 000 000 Ft feletti kolcsdndsszegekre
vonatkozé ajanlatok THM értékei 3 000 000 Ft 6sszegl, 5 éves futamidejl kolcsdnre vonatkozdan kertinek meghatarozésra. A
hitelkdrtya THM értékei 375 000 Ft 6sszeg(, 1 éves futamidej, a bankszamlahitel THM értékei 375 000 Ft és 3 hénapos kdlcsonre
vonatkozdan kerllnek meghatérozasra. A mutatonak tartalmaznia kell minden olyan kéltséget, amelyet a hitelfelvétel soran az
Ugyfélnek kdzvetlendl a bank vagy a bank éltal meghatérozott szolgaltatd felé meg kell fizetnie. llyenek pl. a hitelbirdlati dij, a
folydsitasi jutalék, a rendelkezésre tartdsi jutalék, a konverzids dij vagy jelzédloghiteleknél az értékbecslési dij. Mivel a
kolcsonszerzédések kozjegyzdi okiratba foglaldsa nem minden esetben kotelezd, és a kdzjegyzé munkadija figg a kolcson
Osszegétdl, a szerzédés terjedelmétd|, ezért annak dijat nem tartalmazza a THM, ugyanugy, mint ahogy a fedezetil szolgéld
ingatlanra kétendd vagyonbiztositas vagy a hitel mellé esetlegesen kotelezéen eléirt életbiztositas dijat sem.

Torleszto részlet 6sszetevoi: Szerzédés szerint a torleszté részlet az Ugyfél altal havonta fizetendd esedékes téke és idéaranyos
Ugyleti kamat, de az tUgyfél altal havonta fizetendd teljes 6sszegbe a kezelési koltség és a hitelszerzédésben rogzitett esetleges
egyéb hiteldij elemek is beletartoznak.

Toketartozas: Az elsé torlesztésig a folydsitott kolcsondsszeg, azt kdvetden annak a megfizetett térlesztd részletek téketartalmaval
csokkentett 6sszege.

Tiirelmi id6szak: A hitelkartya-szdmla havi zarasa és a fizetési hataridé utolsé napja kdzott eltelt idészak. A tirelmi idészakon beldl
barmikor lehet, de legkésébb a fizetési hatariddig kell a felhasznalt hitelkeretbdl a hitelkartya kivonaton kozélt minimum fizetendé
Osszeqg a tartozast rendezni. Ha erre nem kerl sor, akkor a bank késedelmi dijat szamit fel.

Ugyvédi munkadij: Ingatlan adasvételi szerzédést fészabély szerint tgyvédi ellenjegyzéssel elldtva kothetiink. Az adasvételi
szerz&dés szerkesztéséért és ellenjegyzéséért az Uigyvédnek altaldban a vevd fizeti a munkadijat, amely jellemzéen az ingatlan
vételaranak 1-2%-a.

Tiirelmi id6: A tlrelmi id6 csak a hiteldijat (kamat és kezelési koltség) kell fizetni, az egyenletes téketdrlesztést csak a tirelmi idé
elteltét kovetden kell megkezdeni.




Az otthon érték. Az ingatlan uzlet.

16. oldal

openhouse

Ugyleti kamat: A Lakas- és Jelzalog tipust hitelek kamata, amely két részbdl all: a referenciakamatbdl és a hitelezé altal
megallapitott kamatfeldrbdl. Az alapkamat a forint alapu piaci Lakashitelek esetén és a forint alapu Jelzdlog tipusu hitelek esetén a
hdrom honapos BUBOR, eurd alapu Lakds- és jelzalog tipusu hitelek esetén a hdrom hénapos EURIBOR.

Uj lakas épitése: Az alapozasi munkaktol kezdddéen teljes egészében Gjonnan épitett, illetdleg emeletraépitéssel, vagy tetotér-
beépitéssel nem csalddi vagy ikerhdzon megvaldsuld, a lakhatéds feltételeinek a vonatkozd jogszabdlyi kovetelmények szerint
megfelelé lakdegység létrehozdsa, amely elkésziltét kdvetéen haszndlatbavételi vagy fennmaraddsi engedély koteles.
Emeletraépités: meglévd épulet — belsé falsikon mért legaldbb 1,90 métert eléré — éplletmagasitassal jaro, figgdleges irdnyu
bévitése Uj épitményszint létesitése érdekében tetdtér beépités: a lakds tetéterében vagy padlasterében végzett épitési engedély
koteles munka, amely az eredeti tetészerkezet elbontdsaval vagy elbontasa nélkil helyiség(ek), helyiségcsoport(ok) vagy 6nallé
rendeltetési egység épitésével Uj épitményszint (emeletszint) létrehozdsat jelenti.

Uzletszabalyzat: Az Uzletszabélyzat a Lakas- és Jelzdlog tipusu hitelrél tartalmazza a szerzddéses jogviszony szabdlyait, a
konstrukcié mkodésének feltételeit, illetve egyéb tajékoztatd informéciokat

Zalogkotelezett: Az a természetes személy, aki a kdlcsonszerz8dés fedezeteként felajanlott ingatlan ingatlan-nyilvantartasba
bejegyzett tulajdonosa, az ingatlanra zdlogjogot alapité zilogszerzédés mindenkori kételezettje

Zar6 egyenleg: A zar6 egyenleg a hitelkartya kivonat készitésekor az tigyfélnek a bankkal szemben fenndllé teljes tartozasa, azaz a
felhasznélt hitelkerete, amely tartalmazza a kordbbi elszamolasi idészakrél fennmaradt tartozést, az adott idészakban végrehajtott
fizetési mUveleteket és felszamitott banki kdltségeket.

Zarolas: A bank a folydsitott kolcsondsszeg felhaszndldsat feltételekhez kotheti. Ezen feltételek teljestléséig a folyositott
hiteldsszeg zaroldsra kerll. Ez azt jelenti, hogy a folydsitott hiteldsszeg csak a feltételek maradéktalan teljestlése esetén lesz
felhaszndlhato, addig az Ugyfél szaméra nem hozzéférhetd.

Szeretne még tobbet tudni a hiteltermékekrél és a hitelfelvételrél?

HIVJON BIZALOMMAL!




